
Notă importantă
Acest formular este valabil doar pentru persoanele fizice. Conform legislației în vigoare, persoanele 
juridice nu beneficiază de dreptul de retragere din contract (retur fără motiv în termen de 14 zile).

Cerere de retragere din contract
Către SC. Cattus SRL, cu sediul în Târgu-Mureș, str. Băneasa nr. 10c, județul Mureș, 
email: contact@med-store.ro
Vă informez prin prezenta cu privire la retragerea mea din contractul referitor la vânzarea următoarelor 
produse, achiziționate pe site-ul med-store.ro:
1. ______________________________________________________________
2. ______________________________________________________________
3. ______________________________________________________________
Motivul returnării (opțional, completarea lui nu este obligatorie conform legii):
____________________________________________________________________

Datele achiziției pe site-ul med-store.ro
• Produsele au fost achiziționate cu numărul de comandă / factură: ____________________
• La data: ____________________________
• Produsele au fost primite la data: _______________________________

Opțiunea cumpărătorului pentru soluționare
Vă rugăm să bifați o singură opțiune:
• [ ] Înlocuirea produsului cu uno nou
• [ ] Schimbarea cu un alt produs de pe site
• [ ] Returnarea contravalorii în bani (rambursare)

Informații financiare pentru restituirea banilor
(notă: contul iban trebuie să aparţină obligatoriu persoanei fizice pe numele căreia s-a eliberat 
factura iniţială)
• Nume bancă: ___________________________________________________
• Cont bancar (iban): ______________________________________________
• Cod numeric personal (CNP): ______________________________________

Date de contact ale cumpărătorului
• Nume și prenume: ______________________________________________
• Adresă completă: _______________________________________________
• Număr telefon: __________________________
• Adresă e-mail: __________________________

Data: ____________________      Semnătura: ___________________
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